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 الفصل الأول
 مقدمة عن علم الإحصاء 

 تعريف علم الإحصاء 

ان علااام الإحصااااء هاااو فااارع مااان فاااروع الرياضااايات وهاااو يشااامل النظرياااات والطرائاااق التاااي 

 تهدف جمع البيانات ووصفها و معالجتها من اجل اتخاذ القرارات . 

قياساااية رقمياااة صاااور  مكنناااا مااان جماااع الحقاااائق عااان الظاااواهر المختلفاااة فااايوالإحصااااء ي  

بيانيا ووضعها في جداول تلخيصية بطريقة تساهل تحليلهاا بهادف معرفاة اتجاهاات هاذه وعرضها 

 الظواهر وعلاقات بعضها ببعض .

من علم الإحصاء قديما هو عد  أو حصر الأشاياء الماراد تاوفير  الرئيسولقد كان الهدف 

لاة تعارف بيانات  حصائية عنها ل وكانت الجهة التي تقوم ب عداد الإحصااءات علاى مساتوى الدو 

بمصاالحة التعاااداد ولاااذلك كااان التعرياااف القاااديم لعلاام الإحصااااء أناااه   علاام العاااد ل أي العلااام الاااذي 

ولكان ماع  يشتمل على أساليب جمع البيانات الكمياة عان المتغيارات والظاواهر موضاوع الدراساة .

تطاااور المجتمعاااات ل لااام يعاااد مجااارد تاااوفير البياناااات الكمياااة عااان المتغيااارات والظاااواهر موضاااوع 

دراسااااة يفااااي بحاجااااات متخااااذي القاااارارات  لااااى تكااااوين صااااورة متكاملااااة الجوانااااب عاااان مجااااتمعهم ال

فقااام العلماااء بتحااديث نظريااات علاام الإحصاااء وأساااليبه وأدواتااه لكااي  ,والمجتمعااات المحيطااة  بااه 

عاااين البااااحثين وغيااارهم علاااى اساااتخلاص اساااتنتاجات معيناااة  مااان البياناااات الكمياااة التاااي أمكااانهم ي  

سااعدت البااحثين علاى التي لعد. ومن ذلك على سبيل المثال نظرية العينات جمعها عن طريق ا

اسااتخلاص اسااتنتاجات عدياادة ماان دراسااة عاادد صااغير ماان الأفااراد أو الأشااياء ) العينااة ( وتعماايم 

 تلك الاستنتاجات على المجتمع الذي سحبت منه العينة بطكمله .



 

 22 

الأسلوب العلمي لتقصي حقائق ) علم متكامل يتضمن يعرف علم الإحصاء حديثا  بطنه و 

الظواهر واستخلاص النتائ  عنهال كما يتضمن أيضا  النظرية اللازمة للقياس واتخاذ القرار في 

  ( . كافة ميادين الحياة

 أهمية علم الإحصاء 

لقد أصبب لعلم الإحصاء أهمية كبيارة فاي حياتناا المعاصارة  فصاارت الإحصااءات مطلوفاة 

ماان المعلومااات التااي نطالعهااا كاال يااوم مثاال جااداول النقاااط التااي تحرزهااا  لاادينا وتمثاال جانبااا مهمااا

أنديااة  كااارة القااادم والتقاااديرات الخاصاااة باااالتنبؤات الجويااة وانجاااازات الحكوماااة فاااي مجاااال الإساااكان 

 .  والعملات السلع والتعمير والتغيرات التي تطرأ على أسعار

فااي العلااوم التربويااة والنفسااية , وربمااا يتساااءل الفاارد عاان أهميااة الإحصاااء بالنساابة للباحااث 

معتقدا  أن الإحصاء موضوع يدخل في صميم تخصاص الاقتصااديين والرياضايين فقاط ل والواقاع 

أن الباحاث والمخااتص فاي العلااوم التربويااة والنفساية بوجااه عااام يحتااج فااي كثياار مان الأحيااان  لااى 

لاااق بظااااهرة يهاااتم اساااتخدام الأرقاااام لكاااي يلخاااص ويعااارض بهاااا مجموعاااة مااان البياناااات التاااي تتع

بدراساتها ل فقاد يطلاب منااه   أن يقادم بحثاا عاان مادى التطاور الاذي حققااه برناام  معاين للتخفيااف 

من القلق لدى متعلمي المؤسسة التي يعمل بها ل وقد يكلاف بدراساة الأساباب التاي تجعال الطلباة 

 لا يرغبون في مادة دراسية معينة .

لدراساات العلمياة والطبيعياة ل  ذ لا تخلاو أي كما ان للإحصاء أهمية كبيرة في الأبحااث وا

دراسااة أو بحااث ماان معالجااة  حصااائية تتعاارض لأصاال الظاااهرة أو الظااواهر المدروسااة  فتصااور 

 واقعها بصورة ارقام او بيانات كمية ل وتنتهي  لى اتخاذ القرارات . 
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 الوسااائل الإحصااائية ليسااات نتااائ  قطعيااة أو غيااار بيااقأن النتااائ  التااي تااتمخض عااان تط

يقتصر دور الوساائل الإحصاائية علاى تاوفير   قابلة للتمحيص والمراجعة والتعديل  وبعبارة أخرى 

مبدئيااة  تساااعد الباحااث علااى رفااض أو قبااول الفرضاايات التااي يقااوم بدراسااتها فااي حاادود مؤشاارات 

 درجة معينة من الثقة . 

سااااير يسااااتخدم فااااي توجيااااه عمليااااة جمااااع البيانااااات وتف أنااااهوممااااا يعكااااس أهميااااة الإحصاااااء 

الجااااات العلاقاااات التاااي تعكساااها تلاااك البياناااات . ومااان ابااارز المجاااالات التاااي تساااتخدم فيهاااا المع

القاول أن الحيااة الإنساانية  . ويمكان د من الظواهر او المتغياراتالإحصائية  جراء مقارنة بين عد

ريهاا باين سلسلة من المواقف التي يتخذ فيها الفرد قراره بناء  على ماا تسافر عناه المقارناة التاي يج

عديد من الاحتمالات وهذه المقارنة في جوهرهاا عملياة  حصاائية تقتارن بالقيااس والتقيايم والتقادير 

 . فنجاح الإنسان في حياته يتحدد وفق مقياس معين في ذهنه يقدر به هذا النجاح. 

 تطور علم الإحصاء 

 لقااااد ماااارح علاااام الاحصاااااء فااااي مراحاااال تطااااور عاااادة ل وتاااام ذلااااك بفضاااال جهااااود كثياااار ماااان

المتخصصين , وكان  التطور في السابق بطيئا  لاى أن جااء القارن العشارين ليشاهد تطاورا هاائلا 

 في المفاهيم الإحصائية واساليب تطبيقاتها . 

يرجااااع الاهتمااااام بعلاااام الإحصاااااء  لااااى عصااااور قديمااااة ل وان تعااااداد السااااكان عنااااد القاااادماء 

بالمعلوماااات الاحصاااائية وذلاااك المصاارين والصاااينيين أمثلاااة توضااب اهتماااام الحكوماااات مناااذ القاادم 

 لأغراض التنظيم والتخطيط في أحوال السلم والحرب .

( وهاي مشاتقة مان الكلماة 1749لأول مرة فاي عاام )  (statisticsظهرت كلمة  حصاء )

( وهااي تعنااي الدولااة السياسااية . اذ كاناات الدولااة أول statista( أو الايطاليااة )statusاللاتينيااة )



 

 24 

من اهتم بجمع البيانات والمعلومات الكمية وذلك لإدارة شؤون البلادل وامتادت لتشامل  حصااءات 

 حجم السكان والمواليد والوفيات والإنتاج والاستهلاك والثروة . 

الوقات الحاضار والعد  لى أن أصابب فاي  رلقد تطور علم الإحصاء من مجرد فكرة الحص

علمااا لااه قواعااده ونظرياتااه واساااليبه ل ويرجااع الفضاال فااي ذلااك  لااى كثياار ماان العلماااء ماان أمثااال 

 برونلي وفردريك جاوس وكيتليه وجولتون  وأخيرا كارل بيرسون وبولي وبول فيشر وغيرهم .

ملازماااا وموازياااا لظهاااور وتطاااور علاااوم عااادة مثااال نظرياااة  ان تطاااور علااام الاحصااااء جااااء

( عاان طريااق العااالم باساايولي ل 1494ت التااي نشااطت علااى أساااس رياضااي فااي عااام )الاحتمااالا

(. غيار أن التااري  1642-1564( وجااليليو )1630-1517والدراسات الفلكية لكل مان كبلار )

( 1654الحقيقااي لنظريااة الاحتمااالات باادء فااي القاارن السااابع عشاار اذ وضااعت أسسااها فااي عااام )

( عاااالم الرياضااايات  1662 1623الفرنساااي  باساااكان ) بواساااطة كااالا مااان العاااالمين : الفيلساااوف

  .  (  1665 – 1608و العالم فرمات   ) –والفيزياء

( قاااااام جروناااات بنشاااار ملاحظاتاااااه عاااان معالجااااة البياناااااات  1674 – 1620وفااااي عااااام )

  .المتعلقة بالحكومة خاصة في النواحي الطبيعية والسياسية والتجارية والنمو والوفيات والأمراض

( أول ماان وضااع قواعااد محااددة لعلاام 1874 – 1796ويعااد العااالم البلجيكااى كتيليااه )    

وكلمة ) حصاء( في الوقات الحاضار ذات معاان عادة مثال جماع بياناات تباين الحالاة الإحصاء ل 

الاا   ويساامى …فااي الدولااة كعاادد المواليااد والوفيااات وبيانااات عاان المحاصاايل والتجااارة الخارجيااة 

 ة لمثل هذه المعلومات في شكل كتب وتقارير " بالإحصاء الرسمي ".نشر الأجهزة الحكومي
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لقااااد تطااااور علاااام الإحصاااااء وتنوعاااات نظرياتااااه واساااااليبه ل وأصاااابب علمااااا مسااااتقلا يمكاااان 

الاسااتعانة بااه فااي معالجااة البيانااات بانواعهااا . كمااا باارز دور الإحصاااء  بمااا يقدمااه ماان بياناااات 

حصاءات في  جراءات التخطيط والتنمية التي  .تمر بها مجتمعاتنا اليوم  وا 

نهااا يجااب أن  بمعناى أنااه للحصااول علاى معلومااات ذات قيمااة مان تلااك البيانااات الرقمياة ف 

( بمساااعدة تلااك الأساااليب والإجااراءات  Statistical Analysisتخضااع للتحلياال الإحصااائي )

 والأدوات التي يوفرها لنا علم الإحصاء.

الغالب بالمجالات الاقتصادية والاجتماعية ونجد أن بداية الإحصاء كان مرتبطا  في 

المتمثلة بتعداد السكان ومعرفة خصائصهم الاجتماعية والاقتصادية وكانت الأساليب 

الإحصائية المستخدمة تمتاز بالبساطة بحيث لم توفر للإحصاء الأسس والمقومات الكافية لأن 

ت عن السكان وحصرهم من واستخدم الإحصاء في عصره الأول في جمع البيانا. يصبب علما  

قبل الدولة لأهداف معينة تتمثل في استخدامهم في الجيوش أو توجيههم لتنفيذ بعض المباني 

  أو لغرض فرض الضرائب أو توزيع الأراضي الزراعية على السكان بطريقة عادلة .

وفي القرن السابع عشر والذي يمكن اعتباره العصر الإحصائي الثاني تم استخدام 

قة الرقمية للدلالة على الظواهر موضوع البحث اذ أن هذه الطريقة أد  في التعبير عن الطري

هذه الظواهر وتركز الهدف من هذه الطريقة في معرفة عدد السكان وعدد المواليد وعدد الوفيات 

 ومقدار الثروة والدخل ومقدار الضرائب المحصلة وكمية النات  من المحاصيل الزراعية. 

بداية العصر الإحصائي الثالث مع تطور علوم الرياضيات في القرن  ويمكن تحديد

نظرية الاحتمالات التي كان لها دور الثامن عشر وظهور بعض النظريات العلمية الهامة مثل 

كبير في تطور هذا العلم واكتسابه أهمية كبرى بحيث أصبب علما  مستقلا  وانتشر استخدامه 
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في تطبيق النظريات والطرائق والأساليب الإحصائية في كثير من وبدأ الاهتمام من قبل العلماء 

فروع العلم الحديث كالهندسة والطب والصيدلة والزراعة والصناعة والجغرافيا والفلك وعلم النفس 

 باعتباره الطريقة الصحيحة والأسلوب الأمثل  تباعه في  البحث العلمي.

 أنواع الإحصاء

من المصطلحات او  افهو يتضمن عدد العلومان علم الإحصاء لا يختلف عن غيره من 

المفاهيم الأساسية التي ينبغي على الباحث او المختص الإلمام بتعريفاتها لكي يعي المقصود 

منها ويتسنى له معرفة كيفية التعامل معها عندما تعرض له في دراساته وبحوثه ومن ثم يتفادى 

مصطلحات المختلفة عندما يحاول اختيار الأداة الإحصائية المناسبة لمعالجة الخلط بين ال

 .البيانات التي قام بجمعها 

ان الأساليب الإحصائية تختلف فيما بينها من حيث الهدف والتدرج من البساطة  لى  

وبشكل  حث ونوعية البيانات المتاحة .ب الملائم يتحدد وفقا لأهداف البالتعقيد , واختيار الأسلو 

 عام هناك نوعين أساسيين من الإحصاء هما :

   Descriptive Statisticsالإحصاء الوصفي  -1

وهو نوع من الإحصاء يهدف  لى تلخيص البيانات بهدف تحويلها من مجرد كم من 

ومن أغلب الأساليب  لالأرقام  لى شكل أو صورة أخرى يمكن فهمها واستيعابها بشكل ملخص 

عة المركزية و مقاييس التشتت ومعاملات نز المستخدمة في الاحصاء الوصفي مقاييس ال

 الارتباط والانحدار .
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بقصد استخلاص عدد من  على معالجة مجموعة بياناتويقتصر الاحصاء الوصفي 

ت الإحصائية لرسوم البيانية ل وأن العملياعدد من الأشكال كا الجداول الإحصائية وعرضها في

يطلق على العمليات  , ولهذا لبياناتتدور في جملتها حول  يجاد المتوسطات ودرجات التشتت ل

وعلى هذا يستخدم الإحصاء , الإحصائية التي تقوم بهذه الوظيفة مصطلب الإحصاء الوصفي 

 محددةالوصفي في تنظيم وتلخيص ووصف معلومات تخص عينة من العينات , فمن عينة 

هذه المقاييس كلها , و  بة يمكن حساب متوسط التحصيل الدراسي الذي حصلوا عليه من الطل

نما تصف الكيفية التي تتوزع بها  حد ذاتها وصفية بحتة لا تفيد في في الاستنتاج أو التنبؤ وا 

  .البيانات التي تم الحصول عليها من الطلبة موضوع البحث 

اء وباستخدام أسلوب التحليل ويعد الوصف من الوظائف الأساسية لعلم الإحص

حتى عن  المدروسةللبيانات أصبب من اليسير  مكانية تحديد خصائص الظاهرة  الإحصائي

طريق الأشكال البيانية التي تمثل بيانات الظاهرة والتي تسهل وتبسط تحديد خصائص الظاهرة 

 واتجاهاتها العامة . وتعد عملية جمع البيانات من أقدم وظائف الإحصاء .

   Inferential Statisticsالإحصاء الاستدلالي  -2

هذا النوع من الأساليب الإحصائية الى الوصول  لى تقديرات لمعالم وخصائص  يهدف

مجتمعات الدراسة من خلال ما هو متوافر من معلومات عن العينات المختارة من تلك 

المجتمعات فضلا عن اختبار الفرضيات الإحصائية عن مجتمع البحث على أساس البيانات 

لى هذا النوع من الأساليب أكثر من تسمية تؤدي المتاحة عن عينات الدراسة . ويطلق ع

  (Inductive) جميعها  لى نفس المعنى فطحيانا يسمى بالإحصاء الاستدلالي  أو الاستنباطي

( فهو يهدف الوصول  لى تعميمات عن مجتمع الدراسة من  Generalizingأو التعميمي ) 


